
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
 
Initiiert von: Ideell begleitet von: 

Behindertenwerkstätten Privatwirtschaft 
Soziale Dienste Solothurn/Zuchwil Velokurier Solothurn 

Für die Kundinnen und Kunden unterwegs 
Collectors‚ Velo-Hauslieferdienst, ist ein Velohol- und -bringdienst, welcher die Einkäufe von Privat-

personen per Cargo-Bikes nach Hause bringt und deren Recycling-Gut entsorgt. So können die 

Kundinnen und Kunden auf das Auto 

oder das Zweitauto verzichten und 

gemütlich mit dem öffentlichen Verkehr, 

zu Fuss oder per Velo einkaufen, 

anschliessend einen Kaffee trinken 

gehen, während die Einkäufe nach Hause 

geliefert werden. Nach dem Motto: 

Einkaufen und Recyceln ohne zu schleppen – komfortabel und stressfrei. 

 

 

 „Geholt – Geliefert“ für Collectors unterwegs 
In den Gemeinden Solothurn und Zuchwil wird der Velo-Hauslieferdienst die Kundinnen und Kunden 

bedienen. Eine Erweiterung auf die 

umliegenden Gemeinden ist für die Zukunft 

vorgesehen.  

Transportgut 

Neben der Hauslieferung der Einkäufe aus 

den verschiedensten Geschäften wird das 

Recycling-Gut bei den Kundinnen und 

Kunden abgeholt und entsorgt. Aber auch 

Wäscherei- und Schuhmacherarbeiten 

oder Kundenbestellungen werden 

geliefert.  

„Eine selbst-

ständige und 

spannende Arbeit, 

bei der man in 

direktem Kontakt 

mit den Kundinnen 

und Kunden steht“ 
Philipp Keel, Geschäftsführer 

 
 

Preisliste für die Kundinnen und Kunden 

Einzellieferung (Vignette) CHF 4,50 

Jahresabo Lieferungen CHF 250.- 

Jahresabo Lieferungen & Recycling CHF 300.- 

Jahresabo Recycling CHF 100.- 
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Behindertenwerkstätten Privatwirtschaft 
Soziale Dienste Solothurn/Zuchwil Velokurier Solothurn 

Aufgabenbereich 

Die Kurierfahrerinnen und -fahrer liefern die Lebensmittel und Kleinwaren von der Annahmestelle 

(Geschäft) bis zur Haustür unserer Kundinnen und Kunden per Cargo-Bike. Gleichzeitig wird auch 

das Recycling-Gut der Kunden entsorgt.  

Cargo-Bikes und Arbeitskleider 

Per Elektro-Cargo-Bikes werden die Güter 

in den verschliess-baren Boxen 

ausgeliefert. Allen Kurierinnen und Kuriere 

werden die wetterfesten Arbeitskleider 

(ohne Schuhe) zur Verfügung gestellt. Auch 

besteht eine Helmtragpflicht.  

Arbeitsort 

Unsere Zentrale ist bei der der Velostation im Hauptbahnhof angesiedelt. Der Arbeitsort ist in den 

Räumlichkeiten der Velostation und wird vom Personal von ProWork betreut. Die Touren starten 

und enden bei der Velostation. Ebenfalls befinden sich dort die Parkplätze, die Reparaturwerkstatt 

sowie der Aufenthaltsraum.  

Arbeitszeiten 

Die Arbeitszeiten richten sich nach den Ladenöffnungszeiten. Nach der letzten Annahme müssen 

die Lieferungen noch ausgeliefert werden. Ebenfalls 

gehört der Samstag zu einem Arbeitstag, welcher 

folglich unter der Woche kompensiert werden 

kann. Die Anstellung beträgt Minimal 50% bis 

maximal 100%. Die Zeiten verstehen sich als 

Richtwerte. 

Stellenprofil Velokurier/-in 

Aufgaben 

Lieferservice für Lebensmittel und Kleinwaren sowie Abholen und Entsorgen von Recycling-Gut mit 

Elektro-Cargo-Bike in Solothurn und Zuchwil. 

Anforderungen 

 Spass am Velofahren  

 Sicheres Velo fahren im Stadtverkehr 

 gute Orientierung ist von Vorteil 

 freundliches Auftreten und zuvorkommender Umgang mit der Kundschaft sowie den 

Mitarbeitenden  

 Teamfähigkeit  

 gepflegte äussere Erscheinung  

 Deutschkenntnisse 

 robuste Gesundheit  

 Zuverlässigkeit  

 Bereitschaft bei jedem Wetter Einsatz zu leisten  

 flexible Einsatzbereitschaft  

 Arbeiten an den Samstagen  

„Die Cargo-Bikes 

sind einfach zu 

fahren und 

machen richtig 

Spass. Dazu 

können sie bis zu 

100kg zuladen. 

Ideal für den Velo-

Hauslieferdienst.“ 
Jan Baumgartner, 

Velokurier Solothurn 

Lieferzeiten: 

Montag bis Freitag 

 

10:00 – 18:00 

Samstag 09:00 – 17:00 
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Stellenprofil Disponent/-in 

Aufgaben 

Disponieren der Kurierfahrerinnen und Kurierfahrer, Beantworten der Kundenanfragen per Telefon 

und einfache Bearbeitung von E-Mails, Führen der Statistiken und Verwalten der Kundendaten 

sowie der Kassenführung. 

Anforderungen 

 PC Grundkenntnisse 

 hohe Belastbarkeit und Stressresistenz 

 freundlicher Umgang mit Kundinnen und Kunden 

 Durchsetzungsvermögen 

 Genauigkeit bei der Datenerfassung 

 Pünktlichkeit und Zuverlässigkeit 

 gute Deutschkenntnisse 

 gepflegtes Erscheinungsbild 

 auch als Kurier oder Kurierin Einsatz leisten 

 flexible Einsatzbereitschaft 

 Arbeiten an den Samstagen 

Wir bieten 
In einer sorgfältigen Einführung in das Arbeitsumfeld und mit individuellen Lösungen finden wir 

gemeinsam die beste Möglichkeit, einen passenden Arbeitsplatz zu schaffen. Mit einem flexiblen 

Pensum können wir auf die Bedürfnisse der einzelnen eingehen. Weiter bieten wir: 

 Elektrofahrräder mit Anhänger und allwettertaugliche Arbeitsbekleidung  

 Einsatz in interessantem Geschäftsumfeld mit sehr grosser Eigenverantwortung  

 Möglichkeit zur Weiterentwicklung (Materialwartung, Disponent/-in) 

 Abwechslung zwischen Innen- und Ausseneinsätzen 

 Tolles Team und sehr angenehmes Arbeitsumfeld 

Trägerschaft und Infrastrukturkostenbeitrag 
Der Verein Collective ist der Betreiber von Collectors. Die Geschäftsstelle führt das Geschäft 

strategisch, die ProWork operativ.  

Rahmenbedingungen für Soziale Dienste 

Die Beteiligung der Sozialen Dienste beläuft sich immer auf die Kosten der Beschäftigung 1: 

<100% Stelle auf 30.-/Tag, <50% Pensum auf 21.-/Tag 

Es ist ein Schichtbetrieb, deshalb können Entschädigungen für auswärtige Verpflegung anfallen. 

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen 

Alexander Stüdeli, Geschäftsleiter ProWork  

alexander.stuedeli@prowork.ch, 032 655 10 50 

Philipp Keel, Geschäftsleiter Collectors  

philipp.keel@collectors-so.ch, 079 707 38 80 

„…in einem 

spannenden 

Umfeld mit 

grosser 

Verantwortung 

den Kundinnen 

und Kunden ihre 

Einkäufe nach 

Hause liefern…“ 
Antonio Monopoli, 

Marketing 
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